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ASIGNATURA DE ANIMACION SOCIOCULTURAL

1. Competencias Formular proyectos de productos y servicios de turismo
cultural y de naturaleza, a través del uso de
metodologias de innovacién, proceso de mercadotecnia
y legislacion aplicable, con un enfoque sustentable para
integrar experiencias turisticas que fortalezcan cadenas
de valor y diversifiquen la oferta de la region.

2. Cuatrimestre Cuarto

3. Horas Teoricas 18

4. Horas Précticas 27

5. Horas Totales 45

6. Horas Totales por Semana 3

Cuatrimestre

7. Objetivo de Aprendizaje El alumno desarrollara proyectos de animacion
sociocultural, con base en principios de intervencion,
técnicas de animacion y los recursos disponibles para
promover la participacion comunitaria y diversificar la
oferta turistica de la region.

. o Horas
SIS 60 AATEIE 2] Tedricas | Practicas| Totales
l. Introduccion de animacion sociocultural 8 4 12
Il. Proyectos de animacion sociocultural 10 23 33
Totales 18 27 45
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ANIMACION SOCIOCULTURAL

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de - . ., .
o l. Introduccioén de animacion sociocultural

Aprendizaje

2. Horas Teoricas 8

3. Horas Précticas 4

4. Horas Totales 12

5. Objetivo de la El alumno seleccionara los tipos de animacién sociocultural y el
Unidad de perfil del animador requerido en la prestacion de servicios turisticos
Aprendizaje para contextualizar su importancia en el sector.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Generalidades

de la
animacion

sociocultural

libre, recreacion,

animador.

importancia de la

sociocultural.

de la animacion

de la animacion
sociocultural.

Definir los conceptos de
animacion, ocio, tiempo

entretenimiento, cultura y

Definir el concepto e
animacion sociocultural.
Identificar los objetivos y
funciones de la animacion
Explicar los antecedentes

sociocultural en Europa,
Latinoamérica y México

Describir las caracteristicas
del modelo francés de
animacion sociocultural.

Identificar las tendencias

Objetivo
Responsable
Analitico
Organizado
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Tipos de
animacion
sociocultural

Explicar los factores que
inciden en la animacién
sociocultural:

- Sociales

- Econdémicos

- Culturales

- Politico

Explicar los principios de
intervencion de la
animacion sociocultural
(ASC):

- Democracia cultural

- Participacion

- Empoderamiento

Identificar los tipos y
caracteristicas de la
animacion sociocultural:
- Por segmento: nifios,
adolescentes, adultos,

montafa

y exterior
- Por contenido: ludico,
deportivo y cultural

tercera y grupos especiales
- Por contexto geogréfico:
rural, de ciudad, de playay

- Por espacio fisico: interior

Determinar los tipos de
animacion sociocultural.

Objetivo
Responsable
Analitico
Organizado

Perfil del
animador
sociocultural

Definir el concepto de
animador sociocultural.

puestos del animador
sociocultural.

Explicar la descripcion de

Formular descripciones de
puestos del animador
sociocultural.

Objetivo
Responsable
Analitico
Organizado
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ANIMACION SOCIOCULTURAL

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A patrtir de un caso de
animacion, elabora un
reporte que considere:

- Factores identificados que
inciden en el surgimiento de
la animacion sociocultural

- Principios de intervencion
desarrollados

- Tipo y caracteristicas de la
animacion sociocultural
realizada

- Perfil del animador

1. Comprender la importancia,
objetivos y funciones de la
animacioén sociocultural

2. ldentificar los antecedentes
de la animacion sociocultural y
sus tendencias

3. Analizar los factores que
inciden en la animacion
sociocultural y los principios de
intervencién de la ASC

4. Distinguir los tipos de
animacioén sociocultural y sus
caracteristicas

5. Comprender el concepto de
animador sociocultural y su
descripcion de puestos

Reporte
Rubrica

H
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ANIMACION SOCIOCULTURAL

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Realizacion de trabajos de investigacion Computadora

Discusion en grupo Proyector

Andlisis de casos Internet
Impresos
Papeleria
Videos

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller

Empresa
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ANIMACION SOCIOCULTURAL

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de . ., .
o ll. Proyectos de animacion sociocultural
Aprendizaje
2. Horas Teoricas 10
3. Horas Practicas 23
4. Horas Totales 33
5. Objetivo de la . . . ., .
" El alumno implementara proyectos de animacién sociocultural para
Unidad de . . .
o fortalecer la identidad cultural de las comunidades.
Aprendizaje

Temas Saber Saber hacer Ser
Actividades de | Explicar las caracteristicas | Realizar actividades de Objetivo
animacion de las actividades de animacion sociocultural. Responsable
sociocultural animacion sociocultural y Analitico

Su proceso de ejecucion: Organizado

- Ludicas Etico

- Deportivas Dinamico

- Culturales Propositivo

Creativo

Describir las técnicas de

animacion sociocultural:

- Presentacion

- De conocimiento

- De comunicacion

- De cooperacion

- Expositivas

- Resolucién de conflictos
Proyecto de Describir la estructura del | Implementar proyectos de | Objetivo
animacion proyecto de animacion animacion sociocultural. Responsable
sociocultural sociocultural: Analitico

- Nombre Organizado

- Objetivo Etico

- Segmento poblacional Dinamico

- Técnicas de animacion Propositivo

- Tipo y descripcion de Creativo

actividades

- Duracién

- Lugar
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

- Recursos materiales,
humanos y financieros

Reconocer los
instrumentos de medicion
de la satisfaccién del
cliente y el proceso de
analisis de resultados.

ELABORO:

Comité de Directores de la Carrera de
TSU en Turismo

REVISO:
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ANIMACION SOCIOCULTURAL

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A patrtir de una situacion
dada de una localidad,
desarrolla un proyecto de
animacioén sociocultural que
contenga:

- Portada

- Descripcién de la localidad
- Nombre

- Objetivo

- Segmento poblacional

- Técnicas de animacion
empleadas

- Tipo y descripcion de
actividades

- Duracion

- Lugar

- Recursos materiales,
humanos y financieros
requeridos

- Evidencias audiovisuales y
digitales del desarrollo de
actividades

- Instrumento de medicion de
la satisfaccion del cliente

- Resultados del analisis de
resultados de la medicién de
satisfaccion del cliente

- Conclusiones

1. Identificar las actividades de
animacién sociocultural y su
proceso de ejecucion

2. Comprender las técnicas de
animacion sociocultural

3. ldentificar la estructura del
proyecto de animacion
sociocultural

Proyecto
Guia de observacion/lista de
cotejo

H

ELABORG:  COmité de Directores de la Carrerade | pey) g, Direccién Académica
TSU en Turismo
<. FECHA DE ENTRADA . 5
APROBO: C.G.UT.yP. EN VIGOR: Septiembre de 2017 "o,

S gy
'l

VN
%, .
“oibag sore”

F-DA-01-PE-TSU-04-A2




ANIMACION SOCIOCULTURAL

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Aprendizaje basado en proyecto
Equipos colaborativos
Practica demostrativa

Computadora

Proyector

Internet

Libros

Impresos

Papeleria

Videos

Material de animacion sociocultural: Equipo
de video, audio y sonido, juegos de mesa,
equipo de campamento material deportivo

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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ANIMACION SOCIOCULTURAL

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Diagnosticar la actividad turistica de la
region a partir de la descripcion del sitio,
analisis de la oferta, haciendo uso de
métodos cualitativos y cuantitativos
para proponer innovaciones asi como
mejoras a los productos y servicios

Entrega un diagndéstico de una zona con
potencial turistico que incluya:

a) Descripcién de la metodologia aplicada
b) Descripcion del sitio:

- Nombre y ubicacion geografica

- Ecosistemas

- Recursos naturales y culturales

- Estado actual del recurso

c) Diagnéstico del sitio:

- Analisis de la oferta turistica (inventario):
- Recursos

-Actividades

- Equipamiento e infraestructura
Conclusiones

Recomendaciones

Referencias consultadas

Estimar el potencial turistico de la region
haciendo uso de técnicas cuantitativas,
cualitativas y métodos de analisis para
proponer experiencias innovadoras.

Entrega un informe técnico del potencial del
recurso turistico que contenga:

a) Evaluacion del potencial
- Técnicas cuantitativas y cualitativas:
- Cuestionarios
- Criterios de evaluacion
- Sistemas de medicion
b) Potencialidades turisticas
- Mapa de potencialidades
- Definicién de la vocacion turistica
Conclusiones
Recomendaciones
Referencias consultadas

%,
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Capacidad

Criterios de Desempefio

Valorar productos y servicios de turismo
cultural y de naturaleza existentes en la
region a traves de la metodologia de
proyectos, en apego al marco legal para
diversificar la oferta de manera
sustentable y socialmente responsable.

Entrega un reporte de un producto y servicio de
turismo cultural y de naturaleza que incluya:

Descripcion de la metodologia aplicada:
-Definicién de atributos y servicios

- Descripcién del valor agregado

- Cuadro comparativo de la competencia

- Identificar alianzas: personas y productos
complementarios

- Definir el turista potencial y sus necesidades
Conclusiones

Recomendaciones

Referencias consultadas

Proponer ideas de negocio considerando
los productos y servicios de turismo
cultural y de naturaleza, metodologia del
design thinking y el proceso de
mercadotecnia para determinar la
viabilidad de desarrollo del proyecto

Entrega un informe de la experiencia turistica
innovadora que contenga:

1. Descripcion de la metodologia aplicada:

a) Design Thinking:

- Introduccion (definir el reto de disefio)

- Disefio del reto y empatia (mapas de empatia)
- Definir (personas)

- Idear (lluvia de ideas y convergencia)

- Conclusiones (prototipo y evaluar)

2. Descripcion del proceso de mercadotecnia:
- Diagnéstico de la situacion comercial

- Determinacion del mercado objetivo

- Plan de comercializacion: (mezcla de
mercadotecnia)

3. Desarrollo del producto y servicio turistico:
- Alianzas estratégicas

- Propuesta de innovacién

Conclusiones

Recomendaciones

Referencias consultadas

.. Comité de Directores de la Carrera de .. S - 2
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Capacidad

Criterios de Desempefio

Elaborar los procedimientos operativos
con base en las actividades del producto
turistico, la normatividad, estandares
aplicables, técnicas especializadas y con
un enfoque sustentable, para estandarizar
la prestacion del servicio.

Elabora procedimientos de operacion de un
producto turistico que incluya:

- Objetivos

- Politicas de operacion

- Diagrama de flujo

- Descripcién narrativa de las actividades acordes
a la normatividad, estandares aplicables y con
enfoque sustentable

- Formatos

- Glosario

Desarrollar cursos de capacitacion a partir
de las necesidades detectadas, manuales
de procedimientos, recursos disponibles y
estandar de certificacion, para el
desempenio profesional del capital
humano

Elabora un programa de capacitacién que
contenga:

- Deteccion de necesidades de capacitacion
- DISENO:

- Disefio del curso

- Instrumentos de evaluacién

- Manuales del curso
- IMPARTICION DEL CURSO:
a) PRIMERA ETAPA: - Preparacion de la sesion
del curso
- Instrumento de evaluacion diagndstica
- Listas de verificacion del equipo y materiales
requeridos.
- Carta descriptiva del curso
b) SEGUNDA ETAPA: Conducir los grupos de
capacitacion de manera presencial
- Lista de verificacion de:

a) Encuadre

b) Técnicas instruccionales

C) manejo de equipo
- Reporte de ajustes pertinentes al desarrollo del
curso
c) TERCERA ETAPA: Evaluar los cursos de
capacitacion de manera presencial
- Instrumento de evaluacién del aprendizaje
- Instrumento de evaluacion de satisfaccion sobre
el curso

. Comité de Directores de la Carrera de .. . . . & p'%‘%
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Capacidad

Criterios de Desempefio

Implementar los procesos operativos con
base en la programacion de actividades,
gestion de recursos y con apego al marco
normativo aplicable para ofrecer servicios
de calidad

Elabora un reporte de la implementacion de
procedimientos operativos que incluya:

-Listas de verificacion acorde a los estandares de
calidad

-Incidencias observadas

-Formatos de control

-Analisis de observaciones

-Conclusiones

Evaluar la operacion de los productos y
servicios turisticos haciendo uso de
herramientas de control y medicién de
indicadores para proponer acciones de
mejora.

Elabora un informe de las actividades de
operacion de los productos y servicios turisticos
que incluya:

- Plan de supervision

- Andlisis de indicadores

- Instrumentos de verificacion

- Incidencias observadas

- Propuestas de acciones de mejora

Comité de Directores de la Carrera de
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ANIMACION SOCIOCULTURAL
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