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Programa Educativo:

LICENCIATURA EN
GESTION Y DESARROLLO TURISTICO

Facilitador: LIC.
ESPINOZA

JUAN PABLO PEREZ

Cuatrimestre: 7 "B"

Periodo Escolar: SEPTIEMBRE-DICIEMBRE-2020

Nombre de la asignatura:

Analisis e Interpretacion de Informacion para el Sector Turistico

Competencia(s) que desarrolla:

Gestionar el desarrollo sustentable del sector turismo, a traves del disefio e
implementacion de productos innovadores y administracion de
organizaciones turisticas, considerando las politicas publicas, el marco
legal vigente, tecnologias de gestion y distribucion del turismo, asi como
sistemas de calidad aplicables, para contribuir a la planificacion
colaborativa y competitividad de la industria turistica.

Horas practicas:

Horas Horas

36 ;-
teoricas: totales:

24 60

Objetivo:

El alumno interpretara informacion del sector turistico, a traves del analisis

de indicadores estadisticos, metodologia de la investigacion y uso de
software especializado para contribuir a la toma de decisiones en el
desarrollo de los destinos.

Nombre de las unidades tematicas:

1. Informacion estadistica del sector turistico

2. Analisis del perfil del turista
Informes técnicos

Numero y nombre de launidad | Objetivo general por unidad Temas de cada unidad
teméatica tematica tematica
1. Informacidn estadistica del sector El alumno generard informacion en|Indicadores estadisticos aplicados al
turistico materia de turismo para su aplicacion |turismo.
en la toma de decisiones. Organismos generadores de
informacion turistica.
2. Analisis del perfil del turista El alumno realizara informes técnicos | Andlisis del perfil del turista
Informes técnicos de perfiles de turistas para la|Informes técnicos
presentacion de  resultados de
investigacion.
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Unidad: Informacion estadistica del sector turistico Duracion (Horas)*: 20

Objetivo de unidad: |El alumno generara informacion en materia de turismo para su aplicacion en la toma de
decisiones.

Tipos de Saberes

Saber Saber Hacer Ser
Describir los indicadores generados por
organismos del sector turistico, su
aplicacion y caracteristicas:
- Perfil del turista: origen, motivo,
nacionalidad, edad, género, ocupacion,
nivel de estudios, tipo de grupo con el
gue viaja e ingreso
- Ocupacion hotelera
- Gasto promedio
- Tipo de cambio promedio
- NUmero de turistas
- Pasajeros en vuelos nacionales e
internacionales
- Derrama econémica
- Estancia promedio

Distinguir los organismos en materia de
informacion estadistica aplicada al
Turismo, sus funciones y bases de
datos que generan:

- InVenTur

- CNET

-CPTM

- INEGI

- CESTUR

-ICTUR

- OMT

- SE

- Banco de México

- SECTUR

- Observatorios turisticos
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Interpretar indicadores de la actividad | Sisteméatico

turistica Ordenado

Consultar informacion en materia de|Objetivo

turismo. Observador

Analitico

Sistemético

Ordenado

Objetivo

Analitico

Capacidad para planear

Resultado de la unidad de aprendizaje

A partir de un caso del sector turistico, elabora un informe que contenga:

- Andlisis de indicadores

- Organismos de referencia y su justificacién

- Bases de datos consultadas y su justificacién
- Conclusiones
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Secuencia didactica

Actividades iniciales

Actividades de desarrollo

Actividades finales

1. Dindmica de presentacion de grupo.
2. Se presenta el temario y se explica la
metodologia de evaluacion

3. Evaluacién diagndstica de la unidad
I: Informacién estadistica del sector
turistica

4. Se expone de manera global el
concepto de indicador estadistico

1. Integracién de equipos de trabajo

2. Investigacion sobre los principales
organismo en materia de informacion
estadistica aplicada al turismo (
InVenTur, INEGI, OMT, CESTUR,
Banco de México, SECTUR, SE)

3. Describir los indicadores generados
por los principales organismos del
sector turistico

4. Interpretacion de indicadores de la
actividad turistica (Perfil del turista,
ocupacion hotelera, gasto promedio,
namero de turistas, pasajeros en vuelos
nacionales e internacionales, estancias
promedio, derrama econémica)

5. Consulta de bases de datos que
contengan informacion turistica

1. Prueba de rendimiento

2. Entrega de portafolio de evidencias
3. Entrega de informe estadistico que
contenga:

a) Andlisis de indicadores
b)Organismos de referencia y su
justificacion

c)Bases de datos consultadas y su
justificacion

d) Justificacion

Medios y materiales
didacticos:

Computadora, Internet, Bibliografia, Material audiovisual, Software especializado,

Calculadora cientifica, Otros

Estrategias de ensefianza:

Aprendizaje basado en problemas, Método de casos, Exposicién, Otros

Técnicas de ensefianza:

Lluvia de ideas, Equipos, Otros

Estrategias de aprendizaje:

Gréficas, Histogramas, Resumen, Otros

Evidencias de aprendizaje:

Prueba de rendimiento, Portafolio de evidencias, informe estadistico
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Unidad: Andlisis del perfil del turista Informes técnicos Duracion (Horas)*: 40

Objetivo de unidad: |El alumno realizara informes técnicos de perfiles de turistas para la presentacion de resultados
de investigacion.

Tipos de Saberes

Saber Saber Hacer Ser
Reconocer el proceso de metodologia|Investigar perfiles de turistas. Sistematico
de la investigacion. Ordenado
Generar informacién estadistica del|Objetivo
Identificar la relacion del proceso de|sector turistico. Observador
metodologia de la investigacion con la Analitico
determinacion del perfil del turista. Elaborar informes técnicos. Sistematico
Ordenado
Identificar la importancia de la Objetivo
tecnologia en el manejo de datos Observador
estadisticos del sector turistico. Analitico

Explicar el uso y aplicaciones de
software estadistico.

Definir el concepto de informes
técnicos, su importancia y aplicacién en
la investigacion del perfil del turista.
Describir la estructura de los informes
técnicos y su proceso de elaboracion.

Resultado de la unidad de aprendizaje
A partir de la realizacion de una investigacion de un destino turistico, elabora un informe técnico que contenga:

- Objetivo

- Metodologia

- Reportes estadisticos generados por el software

- Perfil del turista: origen, motivo, nacionalidad, edad, género, ocupacion, nivel de estudios, tipo de grupo con el que viaja e
ingreso

- Conclusiones
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Secuencia didactica

Actividades iniciales

Actividades de desarrollo

Actividades finales

1. Evaluacién diagnostica de la unidad
II: Investigacion y herramientas
tecnoldgicas

2. Se expone de manera general la
relacion existente entre la metodologia
de investigacion y la determinacién del
perfil del turista

1. Investigaciébn sobre perfiles de
turistas
2. Integracién de equipos

3. Definir el concepto de informe
técnico, su importancia en la
investigacion del perfil del turista

4. Exponer la importancia de la
tecnologia en el manejo datos
estadisticos del sector turistico

5. ldentificar software para el

procesamiento de informacion

6. Elaboracion de Informe técnico sobre
un destino turistico que contenga:

a) Objetivo

b)Metodologia

¢) Reportes estadisticos generados con
software

d)Perfil del turista

e)Conclusiones

1. Entrega de informe técnico sobre un
destino turistico que contenga:

a) Objetivo

b)Metodologia

¢) Reportes estadisticos generados con
software

d)Perfil del turista

e)Conclusiones

2. Entrega de Proyecto integrador

3. Prueba de rendimiento

4. Portafolio de evidencias

5. Retroalimentacion de la unidad

Medios y materiales
didéacticos:

Computadora, Internet, Bibliografia, Equipo multimedia, Software especializado,

Otros

Estrategias de ensefianza:

Aprendizaje basado en problemas, Método de casos, Proyecto colaborativo,

Mapas conceptuales, Otros

Técnicas de ensefanza:

Lluvia de ideas, Equipos

Estrategias de aprendizaje:

Mapas conceptuales , Gréficas, Histogramas, Otros

Evidencias de aprendizaje:

Pagina 7 de 8

Proyecto integrador, Prueba de rendimiento, Portafolio de evidencias, Informe

técnico

F-DA-10/R1




) P
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL VALLE DEL MEZQUITAL a’.m'gz‘g'?:'
Il

PLANEACION DIDACTICA DESDE LA ENSENANZA Universidad Tecnolsgica
BASADA EN COMPETENCIAS s B oAl Tosr
Tipo de Estrategia de Evaluacion Instrumento de Evaluacion
Evaluacion
Evaluacion . Tipo de Instrumento
. L. Pruebas de Rendimiento
Diagnostica: Examen
Evaluacion Tibo de instrumento Valor del
Formativa: P instrumento (%)
Informes Rubrica 30 %
Proyectos Rubrica 30 %
Pruebas de Rendimiento Examen 20 %
Portafolio de evidencias Rubrica 20 %
100 %
Evaluacién
SUMENE (~2eEne 09/12/2020
de asignacion de
la calificacion)
Objetivo:
Asignaturas que contribuyen a la competencia
especifica:
Componentes del proyecto:

LIC. JUAN PABLO PEREZ ESPINOZA MTRA. ESTHER BOTHO CLEMENTE
Elaboro Vo. Bo. del Director del PE
El Nith, Ixmiquilpan, Hidalgo 29/09/2020
Lugar Fecha de elaboracion
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