SEP

INGENIERIA EN ENERGIAS RENOVABLES
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

urP

ASIGNATURA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

1. Competencias Desarrollar sistemas de energias renovables mediante
el disefio de soluciones innovadoras, administrando el
capital humano, recursos materiales y energéticos para
mejorar la competitividad de la empresa y contribuir al
desarrollo sustentable de la region.

2. Cuatrimestre Séptimo

3. Horas Tedricas 31

4. Horas Practicas 29

5. Horas Totales 60

6. Horas Totales por Semana 4

Cuatrimestre

7. Objetivo de aprendizaje El alumno establecera actividades empresariales,
mediante estrategias de mercadotecnia y de
administracion de personal para el logro de los objetivos
de una empresa de Energias Renovables.

Unidades de Aprendizaje — Ijlor_as
Tedricas | Practicas | Totales
I.  Proceso Administrativo 8 2 10
II. Administracién de Personal 13 12 25
lll.  Mezcla de mercadotecnia 10 15 25
Totales 31 29 60
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de |. Proceso Administrativo
Aprendizaje

2. Horas Tedricas 8

3. Horas Practicas 2

4. Horas Totales 10

5. Objetivo de la

Unidad

Aprendizaje

de

El alumno identificara la importancia de la administracion en la
creacion y desarrollo de empresas para comprender su operacion.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Importancia de

la

administracion

en las

organizaciones

de administracion,
productividad.

Reconocer los tipos de
empresa de acuerdo al

del capital.

Reconocer los conceptos

administrador, empresa y

tamanfo, al giro y al origen

Trabajo en equipo
Capacidad de
observacion
Responsabilidad
Puntualidad
Disciplina
Honestidad
Etica

Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa

Proceso

administrativo

integran el proceso
administrativo:

Reconocer las fases que

Trabajo en equipo
Capacidad de
observacion

- Planeacién Responsabilidad
- Organizacion Puntualidad
- Direccion Disciplina
- Control Honestidad
Etica
Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Constitucion
de la empresa

Identificar los requisitos y
trAmites legales federales,
estatales y municipales
para la constitucion de

Integrar los requisitos y

tramites legales

federales, estatales y

municipales para la

Trabajo en equipo
Capacidad de
observacion
Responsabilidad

una empresa. constitucion de una Puntualidad
empresa de Energias Disciplina
Renovables. Honestidad
Etica
Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara a partir de un
caso practico de una
empresa de Energias
Renovables, un reporte que
incluya:
- Planeacion
- Organizacion
- Direccion
- Control
- Requisitos y tramites para
la constitucion y operacion
de la empresa:
a) Federales
b) Estatales
c) Municipales

1. Comprender el concepto de
administracion y sus
elementos.

2. Comprender la importancia
de la administracion aplicada.

3. Comprender el proceso
administrativo.

4. Identificar los requisitos y
tramites legales para la
constitucion de una empresa.

Estudio de caso
Lista de cotejo
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefanza Medios y materiales didacticos

Equipos colaborativos
Solucion de problemas
Casos practicos

Pizarron

Medios audiovisuales
Internet

Normas vigentes

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de
Aprendizaje

Il. Administra

cién de Personal

2. Horas Teodricas 13
3. Horas Practicas 12
4. Horas Totales 25
5. Objetivo de la El alumno formulara el plan de requerimientos de personal de

una organizacion mediante el establecimiento de los criterios de

Unidad de o ., N .
e seleccion, evaluacion y capacitacion para garantizar el
Aprendizaje ) : .
funcionamiento éptimo.

Temas Saber Saber hacer Ser
Inventario de|Describir el proceso de Realizar inventarios de | Trabajo en equipo
personal levantamiento de personal Capacidad de

inventario de personal. observacion
Responsabilidad
Describir la estructura 'y Puntualidad
elaboracion de: Disciplina
- Tablas de reemplazo Honestidad
- Planes de sucesion Etica
Lealtad
Identificar las dimensiones Proactividad
del capital intelectual: Liderazgo
- Capital humano Iniciativa
- Capital estructural
- Capital relacional
Reclutamiento |ldentificar las necesidades |Determinar las diferentes | Trabajo en equipo
y seleccién y caracteristicas de técnicas de contratacion |Capacidad de
contratacion y la politica de |y seleccidn, asi como las | observacién
la organizacion. fuentes de reclutamiento | Responsabilidad
de acuerdo a las Puntualidad
politicas de la Disciplina
organizacion. Honestidad
Etica
Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Evaluacion del
Desempefio

Identificar los indicadores

para medir el desempefio

del personal de la

organizacion:

- Produccién

- Calidad

- Conocimiento del trabajo

- Comprension de
situaciones

- Creatividad

- Capacidad de realizacion

Evaluar los indicadores

de desempefio del
personal de una

empresa de Energias

Renovables.

Trabajo en equipo
Capacidad de
observacion
Responsabilidad
Puntualidad
Disciplina
Honestidad
Etica

Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa

Capacitacion

Identificar las necesidades
de capacitacion del
personal de la
organizacion.

Determinar las

necesidades de
capacitacion del
personal de una

Trabajo en equipo
Capacidad de
observacion
Responsabilidad

empresa de Energias Puntualidad
Describir la técnica de la Renovables. Disciplina
deteccion de necesidades Honestidad
de capacitacion. Etica
Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
Marco legal Identificar los derechos, Determinar los Trabajo en equipo
contractual obligaciones del personal |beneficios laborales Capacidad de
de acuerdo a la Ley relacionados al contrato. | observacion
Federal del Trabajo, Responsabilidad
Sindicato, del IMSS e Calcular el costo de los | Puntualidad
INFONAVIT. sueldos y salarios de Disciplina
una empresa de Honestidad
Describir las Energias Renovables. Etica
caracteristicas de la Lealtad
jornada de trabajo y Proactividad
beneficios del trabajador Liderazgo
de acuerdo a la politica de Iniciativa
la organizacion.
Describir las
caracteristicas de las
partidas que integran los
sueldos y salarios del
personal de la
organizacion.
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara a partir de un
caso practico de una
empresa de Energias
Renovables, un reporte con
una propuesta de
requerimientos de personal
donde incluya:

- Tipo de organizacion.

- Estructura de la
organizacion

- El analisis y descripcion
de puestos del personal.

- Los criterios para la
seleccion

- Evaluacion.

- Capacitacion del personal.

- Beneficios y obligaciones
de los trabajadores en
funcion de la
normatividad, politicas y
procedimientos de
contratacion de personal.

- Calculo del costo de los
sueldos y salarios.

1. Identificar los requerimientos
de personal de una
organizacion.

2. Comprender el proceso de
seleccién y evaluacion del
personal.

3. Comprender las técnicas
para detectar necesidades de
capacitacion

4. Relacionar los indicadores
para la seleccion y evaluacion
del desempefio del personal.

5. Identificar los derechos y
obligaciones obrero patronal en
la normativa vigente.

6. Calcular los costos de los
sueldos y salarios de una
organizacion.

Proyecto
Rubrica
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Equipos colaborativos
Solucion de problemas
Casos practicos

Pizarron
Medios audiovisuales
Internet
Normatividad vigente

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

UNIDADES DE APRENDIZAJE

L. U”'d"f‘d .de lll. Mezcla de mercadotecnia

Aprendizaje

6. Horas Teodricas 10

7. Horas Practicas 15

8. Horas Totales 25

9. Objetivo de la El alumno presentara una propuesta de mezcla de mercadotecnia
Unidad de empleando un Modelo de Negocios para el cumplimiento de los
Aprendizaje objetivos comerciales de una empresa de Energias Renovables.

Temas Saber Saber hacer Ser
Mezcla de Describir el concepto de Trabajo en equipo

Mercadotecnia |mezcla de Capacidad de
mercadotecnia y sus observacion
elementos: Responsabilidad
- Producto Puntualidad
- Precio DiSCiplina
- Plaza Honestidad
- Promocién Etica

Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
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Temas Saber Saber hacer Ser
Producto Identificar la clasificacion | Establecer el tipo de Trabajo en equipo
del producto: producto en funcion de |Capacidad de
- Bienes de consumo sus caracteristicas. observacion
- Duracion y tangibilidad Responsabilidad
- Industriales Ejemplificar los Puntualidad
elementos que integran | Disciplina
Identificar los niveles del |el producto. Honestidad
producto: Etica
- Fundamental Determinar la etapa del |Lealtad
- Real ciclo de vida de bienes y | Proactividad
- Aumentado servicios. Liderazgo
Iniciativa
Identificar los elementos
del producto:
- Etiqueta
- Envase
- Empaque
- Embalaje
- Marca
- Imagen
Identificar las etapas del
ciclo de vida:
- Introduccion
- Crecimiento
- Madurez
- Declive
Precio Identificar los factores Comparar precios de un | Trabajo en equipo
gue intervienen en la producto de acuerdo al |Capacidad de
fijacion de precios: segmento de mercado. |observacion
- Costos Responsabilidad
- Competencia Puntualidad
- Margen de utilidad Disciplina
- Oferta y demanda Honestidad
Etica
Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
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Temas Saber Saber hacer Ser
Plaza Identificar los tipos de Comparar los canales | Trabajo en equipo
canales de distribucion: | de distribucion que Capacidad de
- Directo utilizan las empresas. observacion
- Indirecto Responsabilidad
- Mixto Puntualidad
Disciplina
Honestidad
Etica
Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
Promocién Identificar los elementos | Investigar los elementos | Trabajo en equipo
gue integran la mezcla |de mezcla promocional |Capacidad de
promocional: que utilizan las observacion
- Promocion de ventas empresas. Responsabilidad
- Publicidad Puntualidad
- Venta personal Disciplina
- Relaciones publicas Honestidad
Etica
Lealtad
Proactividad
Liderazgo
Iniciativa
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Temas Saber Saber hacer Ser
Lienzo de Explicar el concepto de |Desarrollar el Lienzo de | Trabajo en equipo
Modelo de Lienzo de Modelo de Modelo de Negocios. Capacidad de
Negocios Negocios y su observacion
(Modelo importancia. Responsabilidad
Canvas) Puntualidad

Describir los bloques que Disciplina
integran el Lienzo de Honestidad
Modelo de Negocios: Etica
- Actividades clave Lealtad
- Socios clave Proactividad
- Recursos clave Liderazgo
- Segmentos de Iniciativa
mercado o de clientes
- Canales de
comunicacién
- Relacién con los
clientes
- El producto o
propuesta de valor
- Estructura de costos
- Flujo de ingresos
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara a partir de un
caso practico, un reporte
gue incluya:

- Clasificacion del
producto

- Nivel del producto

- Elementos del producto

- Ciclo de vida

- Precio del mercado

- Canal de distribucion

- Mezcla promocional

- Lienzo de Modelo de
Negocios.

1. Comprender los conceptos
de la mezcla de mercadotecnia.

2. Distinguir los elementos,
tipos, niveles y ciclo de vida de
un producto.

3. ldentificar los factores que
intervienen en la fijacién de
precios.

4. Identificar los tipos de
canales de distribucion.

5. Distinguir los elementos de
la mezcla promocional.

6. Identificar el concepto de
Lienzo de Modelo de Negocios
y su importancia

Estudio de caso
Lista de cotejo

s,
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefanza Medios y materiales didacticos

Equipos colaborativos
Solucion de problemas
Casos practicos

Pizarron

Medios audiovisuales
Internet

Normas vigentes

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Proponer alternativas de solucion y
mejora energeética a partir de una
investigacion de campo y documental
para determinar los requerimientos y
necesidades energéticas del cliente.

Elabora el presupuesto de un proyecto potencial
de innovacion tecnolégica a través de la
aplicaciéon de las Energias Renovables en una
empresa.

Modelar el sistema energético
considerando los resultados de la
investigacion utilizando herramientas de
disefio y simulacion para validar las
condiciones de operacién de las
propuestas.

EvalUa el proyecto a través de su presupuesto,
mediante un método de simulacion para
corroborar los dictimenes de factibilidad del
proyecto propuesto.

Controlar el desarrollo del proyecto
energeético a traves de la supervision y
aplicaciéon de las acciones correctivas y
preventivas para dar cumplimiento a los
objetivos y metas planteadas.

Evalla el avance y revision después del
dictamen técnico, mediante el control de
proyectos durante la implementacion, y se
pueden observar sefiales de advertencia de
posibles excesos en los costos, ingresos
insuficientes, hipoétesis no validas o el fracaso
rotundo del proyecto.

Comité de Directores de la Carrera de
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